Informatie over zolen

De zolen zijn hoofdzakelijk gemaakt van Ethyleen vinyl acetaat (EVA) materialen deze kunnen van
verschillende hardheden zijn afhankelijk van uw voettype en de klachten die u heeft. Meestal zit er
een verstevigingslaag onder de zolen. Dit is voor de duurzaamheid van de zolen. Het afdekmateriaal
kan verschillend zijn en wordt in overleg met u gekozen.

Als u voor het eerst zolen gaat dragen dan bouwt u dat rustig op. U doet s ‘morgens de zolen in uw
schoenen en wacht af hoe uw lichaam reageert. Als de reacties heftig zijn doet u de zolen weer uit en
probeert het de volgende dag weer. Na ongeveer 2 of 3 weken moet u de zolen hele dagen kunnen
dragen. Bij twijfel kunt u altijd een mail sturen of bellen.

De reacties op de zolen kunnen verschillend zijn: zere voeten, drukplekken, te strak in de schoenen,
spierpijn in voeten, benen of rug. Als u klachten krijgt die u niet herkent doe dan de zolen uit wacht 2
dagen en kijk of de klachten afnemen, daarna doet u de zolen weer aan. Als dan de klachten weer
terug komen en niet overgaan na 14 dagen dan moet u contact met mij opnemen. Het is de
bedoeling dat de zolen uw voetstand corrigeert en uw houding in balans brengt. Soms duurt het even
voordat het lichaam aan deze verandering went.

Onderhoud van de zolen: Neem ze aan het eind van de dag uit uw schoenen zodat ze kunnen
ventileren. Maak ze schoon met water en een beetje schoonmaakazijn in een verstuiver. Bij leren
afdekmateriaal is het goed om ze 1 keer per 2 maanden met ledervet in te smeren.

Controles: Als u voor het eerst zolen gaat dragen wordt er een controle afgesproken na 2 maanden
om te kijken hoe uw voeten en lichaam reageren op de zolen. Daarna worden er meestal
aanpassingen gedaan omdat uw voeten en houding veranderd.

Als de klachten zijn afgenomen en u lichaam goed in balans is dan is het advies om 1 x per jaar voor
controle te komen. Dit kunt u direct afspreken of u kunt zelf contact opnemen.

Gecertificeerde veiligheidsschoenen: U mag de zolen niet dragen in veiligheidsschoenen, omdat dan
het CE keurmerk niet meer geldig is. Dit kan gevolgen hebben voor uw veiligheid en
aansprakelijkheid van uw verzekering. Op uw verzoek kunnen er wel zolen gemaakt worden die wel
aan de veiligheidseisen voldoen. Deze zijn duurder en hebben een speciaal CE goedgekeurd
afdekmateriaal.

Betalingsvoorwaarden: Als de zolen klaar zijn ontvangt u een mail met de rekening. Wanneer u het
bedrag hebt overgemaakt kunt u de zolen afhalen in de praktijk of op laten sturen. Als de verzekering
het bedrag (of een deel ervan) vergoed kan ik dat bij de meeste verzekeringen voor u indienen.

Garantie: Als u niet op de zolen kunt lopen omdat u meer klachten heeft met de zolen dan zonder,
dan krijgt u een gratis aanpassing zodat u er wel op kunt lopen. Als de zolen niet meer aangepast
kunnen worden kan er een nieuwe zool worden gemaakt. Dan moet wel duidelijk zijn wat het
probleem is en welke aanpassing nodig is. Deze garantie geld 1 maand.



